
In qualità di amministratore o gestore di stazioni di ricarica, potete invitare STWE, inquilini o
semplici utenti alle stazioni di ricarica. Questa pagina descrive la procedura e le possibilità.

Nella barra di navigazione principale (barra blu a sinistra), puoi cliccare sulle tre linee per la mobilità elettrica,
quindi selezionare la scheda RFID:
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Clicca ora sul pulsante verde "Invita carte RFID".
Si aprirà una finestra e avrai ora 2 possibilità per l'invito.

Inserisci nel campo in alto l'indirizzo e-mail dell'utente che desideri invitare e clicca sulle stazioni di
ricarica che potrà utilizzare. Seleziona il profilo di ricarica per ogni stazione di ricarica cliccata:
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Caricare le carte RFID - E-
mobilità

Requisiti
- Avete stazioni di ricarica funzionanti sul vostro account
Eponet - Avete già creato un profilo di ricarica (
prezzi) per gli utenti - Conoscete l'indirizzo e-mail o il numero RFID dell'utente che
desiderate invitare

Variante 1 - Invitare tramite indirizzo e-mail:

Attenzione:
se non viene selezionato alcun profilo, ovvero se l'invito viene effettuato con "senza", il
noleggiante/STWE può
ricaricare gratuitamente!
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Dopo aver premuto il pulsante blu "Invita", l'utente invitato riceve un'e-mail che lo informa della
presenza di una notifica nel suo account e nella sezione Notifiche del suo account può vedere il suo
invito e condividere le carte RFID desiderate:
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Invece di utilizzare l'indirizzo e-mail dell'utente, è possibile invitare direttamente un utente se si
conosce il numero RFID.

A tal fine, inserisci il numero RFID dell'utente nel campo "Scheda RFID" e clicca sulle stazioni di
ricarica che può utilizzare. Seleziona il profilo di ricarica per ogni stazione di ricarica cliccata:
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Dopo aver premuto il pulsante blu "Invita", l'invito è stato effettuato. L'utente può utilizzare
immediatamente la/le scheda/e RFID (a condizione che il suo saldo sia sufficientemente alto). 

L'utente invitato riceverà comunque un'e-mail che lo informa che ha una notifica nel suo account e
che è stato invitato.

 

Informazioni sull'invito tramite indirizzo e-mail:
Se l'invito non va a buon fine e viene visualizzato il messaggio: Probabilmente
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ciò è dovuto al fatto che l'utente non ha ancora creato un account Eponet.
Pertanto, non può ancora essere invitato.

Variante 2 - Invito tramite numero di carta RFID:

Attenzione:
se non viene selezionato alcun profilo, ovvero se l'invito viene effettuato con "senza", il
locatario/STWE può
ricaricare gratuitamente!
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