Modalita speciali:
ImmoConnect

Nella sezione E-mobilita € presente la scheda Modalita speciali. In questo capitolo vengono
descritte le funzioni di ImmoConnect.

e ImmoConnect Light
e ImmoConnect Custom
e ImmoConnect EVU

Con ImmoConnect Light, i costi base di un punto di ricarica/mese vengono addebitati
mensilmente all'utente.

La funzione ImmoConnect Custom puo essere utilizzata dal gestore (ad es. partner di
installazione o amministrazione) per addebitare mensilmente all'utente i costi di base di un punto
di ricarica/mese ed eventuali servizi aggiuntivi come il noleggio della stazione di ricarica, il forfait di
assistenza e manutenzione, ecc.

L'interfaccia ImmoConnect EVU solleva completamente il proprietario, il gestore o
['amministrazione da qualsiasi onere. Eponet paga la bolletta elettrica dell'EVU, gestisce le
variazioni dei prezzi dell'energia elettrica e si occupa dell'onboarding automatico degli utenti con il
software Eponet.

Il requisito per ImmoConnect EVU e un contatore elettrico dedicato per i componenti di mobilita
elettrica.

ImmoConnect e gestito da Eponet.

e Impostazione di base

e Noleggio di una stazione di ricarica




Impostazione di base

Per prima cosa, seqgui le frecce 1 e 2. Ora
puoi attivare ImmoConnect cliccando sul pulsante accanto alla freccia 3.
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Si aprira la seguente finestra. Clicca su "Si parte!".
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Seleziona ora il piano di abbonamento desiderato.

Se hai bisogno di aiuto per decidere quale piano e piu adatto a te, clicca qui.
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Una volta scelto il piano, riceverai il seguente messaggio. Ora
puoi accedere direttamente alle impostazioni cliccando su "Crea profilo Immo".
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Inserisci qui il nome del profilo.
Inoltre, puoi definire qui il costo mensile della stazione di ricarica per I'inquilino e I'importo minimo
che questi deve avere sul proprio conto Eponet per poter effettuare una ricarica.

Clicca quindi su "Continua".
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Si aprira la seguente finestra. Ora
puoi impostare quanto segue:

1. La stazione di ricarica deve essere utilizzabile anche nei giorni festivi?

2. Dopo aver scansionato il codice QR, la stazione di ricarica viene assegnata automaticamente a
un inquilino o I'inquilino necessita di una conferma da parte tua in qualita di amministratore?

3. L'inquilino della stazione di ricarica pu0 contrassegnarla come disponibile al pubblico e
consentire ricariche pubbliche?
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Clicca ora sul pulsante con la freccia 4 per impostare le tariffe di ricarica.

Seleziona ora quali tariffe devono essere pagate.
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Una volta selezionate, scorri fino in fondo alla pagina e clicca su "Aggiungi" vicino alla freccia 5.
Bildschirmfoto 2025-11-20 um 14.02.38.png

Seleziona i giorni della settimana e gli orari in cui &€ consentito ricaricare. Clicca quindi su
"Aggiungi".
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Ora sequi le frecce 1 e 2 per navigare sulla pagina di Immoconnect.
Qui puoi selezionare le stazioni di ricarica che desideri rendere disponibili tramite Immoconnect alla
freccia 3 e, come descritto alla freccia 4, trascinarle verso sinistra.
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Al termine, dovrebbe apparire qualcosa di simile a questo.
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Ora devi assegnare alla stazione di ricarica il profilo creato in precedenza.
A tal fine, clicca su "Nessun profilo Immo selezionato".
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Clicca ora su "Aggiungi o modifica profili immobiliari".
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Seleziona il profilo desiderato e conferma con Salva.
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Ora vedrete il profilo memorizzato nella stazione di ricarica.
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Ora e tutto pronto affinché I'utente possa noleggiare la stazione di ricarica tramite codice
QR.
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Noleggio di una stazione di
ricarica

Qui troverete le istruzioni su come effettuare I'onboarding presso una stazione di ricarica
tramite ImmoConnect.

Per prima cosa, scansionate il codice QR sulla stazione di ricarica con la fotocamera del vostro
smartphone. A questo punto dovrebbe aprirsi questa pagina.

Clicca su "Use via Immoconnect"” e poi su "Avanti" in basso.
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Ora potete effettuare il login con il vostro account Eponet.
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Una volta effettuato I'accesso, troverete le condizioni su questa pagina.
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Scorrete fino in fondo alla pagina e cliccate su «Approvato e connetti» per noleggiare la stazione di
ricarica.
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Hai richiesto con successo la stazione di ricarica. Ora I'amministrazione puo esaminare la tua
richiesta e, se del caso, accettarla.
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Dopo che la richiesta di noleggio & stata confermata dall'amministrazione, potrai visualizzare le
stazioni di ricarica che hai noleggiato sull'APP Eponet nella scheda "ImmoConnect".
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Da questo momento in poi, potrai ricaricare presso questa stazione di ricarica.


https://wiki.eponet.ch/uploads/images/gallery/2025-12/b2306a48-6d3e-477a-a692-5c842a51bce3-1-101-o.jpeg
https://wiki.eponet.ch/uploads/images/gallery/2025-12/c61f698f-aa78-4926-9aac-5e428dfb4299-1-101-o.jpeg
https://wiki.eponet.ch/uploads/images/gallery/2025-11/img-2603.jpeg
https://wiki.eponet.ch/uploads/images/gallery/2025-11/img-2604.jpeg
https://wiki.eponet.ch/uploads/images/gallery/2025-11/img-2605.jpeg
https://wiki.eponet.ch/uploads/images/gallery/2025-11/img-2607.jpeg

